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Promotores(as) 

Pasivos(as) 

Detractores(as) 

Son reconocidos(as) 

Empresa prestigiosa 

Superan sus expectativas 

Trabajan en equipo 
Ambiente organizacional 
agradable 

Aprenden continuamente 
Disfrutan su trabajo 

Buen salario/estabilidad 

Equilibran su vida 
personal y profesional 

Conocen gente nueva / 
interactúan con muchas personas 

Errónea 
gestión del 
personal 

Ambiente 
organizacional 
desagradable Les disgusta su trabajo 

Salario 
bajo/inestabilidad 

Pocas oportunidades 
laborales 

 No son 
reconocidos(as) 
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Coordinador de mercadotecnia 
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