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Resumen / Abstract

Objetivo: El presente estudio comprendié el andlisis
de las percepciones de los emprendedores del sector
industrial de Hermosillo, Sonora México, con
respecto a la valoracién de las habilidades que
desarrolla y aplica en su actividad. Metodologfa: Se
entrevistaron 52 emprendedores y se evaluaron ocho

habilidades: 1) Creatividad, 2)
responsabilidad, 3) Planificacién, 4) Gestién y

Iniciativa y

compromiso, 5) Responsabilidad social y trabajo en
equipo 6) Actitud para enfrentar el cambio, 7)
Autoconfianza y 8) Comunicacién. Resultados: Los
resultados arrojaron diferencias en cuanto a las
valoraciones de las habilidades, y su correlacion entre
si, evidenciando que la habilidad de Gestién y
compromiso tienen una correlacién negativa con el
resto de las variables. Limitaciones: Las personas
entrevistadas se mostraron reticentes al momento de
compartir informacién. Conclusiones: El grupo de
emprendedores estudiados debe de cobrar conciencia
sobre la importancia de la habilidad de Gestidn y
compromiso en el logro de los objetivos de las
empresas, lo que la convierte en un reto o drea de
oportunidad para la consolidacién del perfil
emprendedor de los sujetos estudiados.

Palabras clave: desarrollo regional; emprendedor;
habilidades;

emprendedurismo.

valoracién; correlacién;
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Objective: This study included the analysis of the
perceptions of entrepreneurs in the industrial sector
of Hermosillo, Sonora Mexico, regarding the
assessment of the skills they develop and apply in
their activity. Methodology: 52 entrepreneurs were
interviewed and eight skills were evaluated: 1)
Creativity, 2) Initiative and responsibility, 3)
Planning, 4) Management and commitment, 5)
Social responsibility and teamwork 6) Attitude to
and 8)
results showed

face  change, 7) Self-confidence
Results: The

differences in terms of skill ratings, and their

Communication.

correlation with each other, evidencing that
Management and commitment skills have a negative

the the

Limitations: The interviewees were reluctant to

correlation  with rest of variables.
share information. Conclusions: The group of
entrepreneurs studied must become aware of the
importance of the ability of Management and
commitment in achieving the objectives of the
companies, which makes it a challenge or
opportunity area for the consolidation of the

entrepreneurial profile of the subjects studied.

Key words: regional development; entrepreneur;
skills; valuation; correlation; entrepreneurship.
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I studios Sociales

Introduccién

] emprendedurismo comprende diversos elementos
relacionados con la ruptura de paradigmas empresariales, pues cada vez se requiere
de una mayor creacién de empresas, pero, sobre todo, que estas subsistan y
contribuyan al desarrollo econémico de las comunidades. El impacto generado por
la creacién de empresas despierta expectativas positivas en aspectos importantes para
la sociedad, como la diversidad de la oferta de productos en el mercado y la
generacién de empleo e incremento de la riqueza (Angelelli y Prats, 2005,
Herndndez y Arano, 2015). Por lo anterior, no solo es importante la creacién de
nuevas entidades productivas, sino que son generalmente esperadas y requeridas por
la sociedad.

La Secretaria de Desarrollo Econémico del Estado de México, a través del
Instituto Mexiquense del Emprendedor (IME), define al emprendedor como la
persona que toma decisiones innovadoras para crear, desarrollar, consolidar y
expandir empresas, tomando los riesgos y acciones necesarias. Por lo tanto, el
emprendedurismo busca oportunidades poniendo en riesgo los recursos que se
invierten (Gajén, Reyna, Armenteros y Mijares, 2014). Para efectos de esta
investigacién, se asume que, quien inicia una actividad productiva es un
emprendedor, independientemente de que sea empresario, quien es, generalmente,
el propietario de la empresa, definido por Briones (1963) en el informe de la CEPAL

de ese ano, o tal cual lo retoma Marin (2014), como “la persona fisica o juridica, ya
p ) y
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sea privada o publica, que actide directamente o a través de otra persona en su
nombre o siguiendo sus instrucciones, con un propésito relacionado con su
actividad comercial, empresarial, oficio o profesion”. Por lo anterior, el
emprendedor no siempre es el dueno del negocio, pero si quien lo hace diferenciarse
de entre los demas.

En consecuencia, el perfil emprendedor, comprende el conjunto de actitudes,
aptitudes y habilidades, que un individuo adquiere a través de las experiencias
familiares, sociales y educativas, para la generacién de nuevas ideas o innovaciones
a lo existente, en la bisqueda de algiin beneficio, ya sea este econémico, social o
empresarial y por supuesto con un cardcter innovador (Trias, 2007; Guerrero y
Urbano, 2012; Alemany y Alvarez, Planellas y Urbano, 2011). No siempre se puede
contar con la mayoria de estas habilidades, dado que algunas son innatas y se
adquieren con la experiencia y el desarrollo de una actitud positiva, especialmente
si la persona emprendedora se plantea metas y se esfuerza por conseguirlas. Por ello,
el propédsito de este estudio comprende el andlisis de las percepciones de los
emprendedores en torno a las habilidades, dicho sea de paso, con mayor incidencia
dentro del estado del arte descrito en el presente, para alcanzar el éxito en su
actividad.

El emprendimiento en la actualidad ha contribuido al crecimiento econémico, a
la generacién de empleos y a la creacién de avances tecnoldgicos en diferentes ramas
del quehacer econémico. Se ha logrado posicionar dentro de la politica econémica
como una herramienta para impulsora del empleo (Neneh, 2019).

Para entender al emprendedurismo, es necesario analizar los conceptos de
conocimiento y experiencia. Como explica Rodriguez (2009), en la sociedad actual,
el conocimiento se encuentra disperso, de modo que personas en diferentes
contextos poseen conocimientos especiﬁcos que les permiten tomar decisiones.
Ademids, la experiencia personal en un sector es una ventaja para que el individuo
identifique una oportunidad con potencial de generar ganancias. De esta manera, al
tener caracteristicas basadas en factores como el conocimiento y la experiencia, el
emprendedor puede aprovechar una oportunidad que percibe en el entorno y
comenzar un nuevo negocio.

Enero - Junio 2020 4
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Leiva (2013) hace referencia a factores socio-demograficos, que son aquellos
ajenos al emprendedor, sobre los cuales no puede decidir. Algunos de estos factores
son: sexo, edad y contexto (cultura, valores, normas formales e informales,
instituciones y otros). Por su parte Garcia, Martinez y Ferndndez (2010), se refieren
a la importancia de los recursos intangibles para el crecimiento empresarial. Por su
parte, Capelleras y Kantis (2009), indican que, en general, el crecimiento y
desarrollo de las nuevas empresas depende de varios factores que estdn vinculados
con las caracteristicas del emprendedor, las dimensiones del capital relacional y las
caracteristicas del mercado, junto con algunos elementos de tipo estratégico. Por
otra parte, Messina y Hochsztain (2015), realizaron un trabajo de investigacién con
el objetivo de identificar los principales factores asociados al éxito de un
emprendimiento y ¢émo se vinculan para anticipar el futuro del emprendimiento,
donde los hallazgos muestran que los dos elementos mds relevantes para anticipar el
éxito de un emprendimiento son contar con financiamiento y que, anteriormente,
la situacién laboral del emprendedor sea trabajador independiente.

De acuerdo con Gonzalo, Federico y Kantis (2013), los factores de éxito del
emprendedurismo se encuentran en el conjunto de caracteristicas relevantes tales
como: el perfil, background y las redes de los emprendedores; su acceso a recursos
claves (financieros, humanos, informacién, etc.); el desarrollo de rutinas
organizacionales; y, finalmente, el proceso de toma de decisiones. Otros autores
hacen referencia al acceso a recursos y al tipo de proyecto dentro de los principales
determinantes del crecimiento inicial de las empresas como factores de éxito del
emprendedor (Davidsson, Delmar y Wiklund, 20006).

Diversos estudios empiricos demuestran el impacto positivo del perfil y del nivel
de capital humano del fundador (o fundadores) sobre el crecimiento empresarial
(Colombo y Grilli, 2005). Ademds, el capital humano comprende el conocimiento,
las habilidades y las capacidades del emprendedor o equipo emprendedor, las cuales
son consecuencia del nivel educativo y de la experiencia previa (Honig, 2001).
Segtin lo comprobado por diferentes estudios, dentro de los factores de éxito se
encuentra el perfil, donde se destaca que la edad del empresario en ¢l momento de
la creacién de la empresa tiene un efecto negativo sobre el desarrollo temprano del
nuevo negocio. La evidencia empirica ha demostrado que los empresarios mds
jovenes son mds ambiciosos, creativos y tienen mds energia, lo que les permite
superar su falta de credibilidad, de experiencia y la dificultad para conseguir
financiamiento (Briiderl y Preisendérfer, 2000; Alemany et al., 2011). Los
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empresarios més viejos son generalmente mds cautelosos y conservadores (Lafuente,
Vaillant y Gémez, 2011).

Desde la perspectiva de la formacién académica, se ha reconocido que un nivel
educativo alto incrementa las oportunidades de crecimiento empresarial. Los
empresarios mds educados poseen habilidades que les permite identificar y explotar
las nuevas oportunidades de negocio (Alemany etal., 2011). Segtin Garciay Jiménez
(2012), la experiencia laboral previa como directivo y como emprendedor afecta el
crecimiento empresarial.

Por otro lado, en relacién con las fuentes de financiacién para el emprendimiento,
Otero (2011), concluye que aquellas empresas que se financiaron Gnicamente con
fondos propios lograron menores niveles de crecimiento. Muchas de estas iniciativas
emergen en condiciones marginales y le corresponde al emprendedor hacer uso de
sus competencias, redes y actitudes para hacerlas progresar y posicionarlas dentro
del mercado de trabajo competitivo determinando de esta manera su éxito o fracaso
(Morales, Bustamante, Vargas, Pérez y Sereno, 2015). Segin Rusque (2005), los
emprendedores estdn comprometidos no solo con la satisfaccién propia, sino,
ademds, tienen una responsabilidad social para la mejora de su entorno y de la
calidad de vida por medio de la generacién de empleo. Por lo tanto, el emprendedor
no solo estd al pendiente de lo que pasa dentro de la empresa, sino que ademads valora
y atiende las variables del contexto o ambiente externo, (Chiavenato, 2009), de tal
manera que ello le permite anticiparse estratégicamente a los problemas y
oportunidades que inciden directamente en su negocio.

Al crear mds empresas se espera que contribuyan al desarrollo de la regién,
impulsando la innovacién y la competitividad (Garcia et al., 2010), y se han
reconocido como motor del desarrollo econémico y como generadores de
innovaciones para incrementar la productividad (Toca, 2010). Diversos estudios y
andlisis estadisticos revelan que las nuevas empresas enfrentan verdaderas
dificultades para sobrevivir, pues existe una “alta tasa de mortandad” que se presenta
en los primeros cuatro o cinco anos de vida (De Castro, Pistrui, Coduras, Cohen y
Justo, 2002; Talin y Cuesta, 2013). Borjas (2003) hace referencia al espiritu
empresarial y lo define como un conjunto de actitudes y competencias que le
permitan a un profesional desempenarse eficientemente en las organizaciones ya
sean publicas o privadas para contribuir a su desempefio organizacional. Ademds,
sefiala que a este espiritu se le ha visto como una estrategia que permite el despegue

del desarrollo econémico y del capital social y que las universidades deben inculcar
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en sus alumnos. De acuerdo con el vaivén del concepto de emprendedurismo y su
gama de elementos afines, se hace necesario para las personas emprendedoras, contar
con un perfil de habilidades que contribuya al desempefio efectivo en la gestién de
las empresas y negocios emprendidos.

Por lo tanto, se requiere definir el grado en que los emprendedores poseen y
valoran las habilidades emprendedoras, como herramientas para alcanzar el éxito a
través de su gestién, asi como medir el grado de asociacién que existe entre dichas
habilidades. Con este andlisis pudieran evidenciarse aquellas habilidades que no
tienen relacién entre si y que no son tan valoradas por los emprendedores, lo cual
se convertirfa en un reto o drea de oportunidad en la bsqueda de la consolidacién
del perfil emprendedor ya comentado anteriormente.

El objetivo de esta investigacién es identificar las principales habilidades del
emprendedurismo y determinar su valoracién para el éxito, a través de la percepcién
de los emprendedores de Hermosillo, Sonora, México.

Para cumplir con este objetivo planteado serd necesario responder las siguientes
preguntas de investigacién: ;Cudles son las principales habilidades del
emprendedurismo para lograr el éxito? y ;Cémo se interrelacionan entre si?

Marco referencial

El emprendimiento de acuerdo con Yamada (2004), es definido desde dos
perspectivas: la primera se orienta al interior de las organizaciones, en este sentido
se resaltan las perspectivas de Mintzberg (1978), Stevenson y Jarillo (1990), Walcott
y Lippitz (2007), quienes conciben al emprendimiento como una caracteristica
organizacional; mientras que la segunda se refiere a la capacidad de iniciar un nuevo
negocio (Blanchflower y Oswald, 1998; Shane y Venkatrama, 2000). De tal modo
es posible distinguir entre intrapreneur y entrepreneur; el primero aplica su talento
dentro de la organizacién; mientras que el segundo, es quien crea su propia empresa
(Narvdez, 2012). El emprendedurismo o actividad emprendedora es un concepto
que se relaciona con los procesos de transformacién de las estructuras empresariales
y por ende tiene impacto en el desarrollo econémico y social de las economias

nacionales y/o locales. Se mencionan diversos efectos positivos como la diversidad
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de oferta de productos en el mercado, generacién de empleo e incremento de la
riqueza (Angelelli y Prats, 2005, Herndndez y Arano, 2015).

Las habilidades que conforman el perfil emprendedor son la capacidad de crear
una nueva organizacién; la bisqueda de beneficios econémicos o sociales, el trabajo
individual o colectivo, la innovacién, la identificacién y creacién de oportunidades
de negocios, la coordinacién de nuevas combinaciones de recursos y la combinacién
de talentos (Lazear, 2005); la necesidad de logro, disciplina, dinamismo, creatividad,
flexibilidad y riesgo (Duarte y Ruiz, 2009). Dichas habilidades pueden englobarse
en el conocimiento de si mismo, como la visién de futuro, motivacién de logro,
planificacién y persuasién (Tinoco, 2008).

La actual dindmica de los mercados exige un desarrollo de los sectores
productivos, donde las habilidades gerenciales se convierten en fuente de estrategia
competitiva, impulsando la toma de decisiones y potenciando la diferenciacién en
el mercado (De Meuse, Dai y Wu, 2011). Las habilidades gerenciales son un factor
interno de las Pymes que influyen considerablemente en su competitividad
empresarial (Leyva, Espejel y Cavazos, 2017). Desde el punto de vista gerencial,
segiin Longenecker, Moore, Petty y Palich (2009), el perfil emprendedor es el
conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas, comportamientos y aptitudes
que necesita una persona para ser eficiente en una amplia gama de labores
gerenciales y en diversas organizaciones. Por su parte Goyal (2013), afirma que las
personas con excelentes habilidades personales llegan a la cima de su eficacia
personal y de su organizacién, puesto que las habilidades interpersonales permiten
a los trabajadores interactuar con éxito en un ambiente cada vez mds desafiante
sometido a un entorno cambiante. Para acotar las habilidades del emprendedor
definidas en la parte anterior, se han planteado ocho, que engloban y comprenden
implicitamente otras. Estas habilidades son la creatividad, iniciativa vy
responsabilidad, la planificacién, la gestién y compromiso, la responsabilidad social
y trabajo en equipo, la actitud para enfrentar el cambio, la Autoconfianza y por
tlimo la Comunicacién, las cuales, deberfan presentarse dentro del perfil de
emprendedor.

Enero - Junio 2020 8
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Metodologia

Diserto de la investigacion

El presente estudio fue de tipo descriptivo y correlacional bajo un criterio de
percepcién de variables y enfoque de investigacién mixta, con una estructura
metodolégica de corte transversal, para evaluar las percepciones de los
emprendedores Pymes del sector industrial de la ciudad de Hermosillo, Sonora,
México, en torno a sus habilidades de emprendedor. Primordialmente, se buscéd
medir el grado de valoracién que cada uno de los sujetos analizados brinda a las
distintas habilidades emprendedoras, para determinar los retos o las necesidades de
su fortalecimiento, todo ello para contribuir al éxito o fracaso de su empresa. Para
llevar a cabo el estudio se realizé una investigacién de campo directamente con los

emprendedores de la zona geografica y sector econémico planteados.

Eleccion y tipo de muestra

Para determinar la poblacién en esta investigacidn, se clasificaron las empresas de
acuerdo con las categorias del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
Informdtica (INEGI), concretamente las empleadas en los censos econémicos. De
esta estratificacidn se eligieron las empresas industriales de Hermosillo, Sonora, a las
cuales se le agregaron otros criterios de discriminacién tales como: emprendedores
Pymes del sector industrial afiliados a la Cdmara Nacional de la Industria de la
Transformacién (Canacintra) de Hermosillo Sonora, asi como el requisito de contar
con una fuerza laboral entre 10 y 250 trabajadores y tener una antigiiedad minima
de cinco anos en la actividad. Una vez aplicados los criterios para la determinacién
de la poblacién, de las 578 empresas del sector en el drea de estudio, un total de
cuales 232 cumplieron con los criterios de estratificacién planteada, cantidad a la
cual se aplicé una férmula para la obtencién de la muestra, dando como resultado

un total de 52 empresas tal y como a continuacién se describe.
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. NZ%p = q
© (Z2pxq) +[d? [N —1]]

n = 52.5529 = 52 empresas

Instrumento para la recoleccion de los datos

El tipo de instrumento para la categorizacién y andlisis de las respuestas fue la
entrevista mediante un guién estructurado, donde se analizaron las habilidades de
emprendedor de las personas analizadas, vistas como variables interdependientes
para explicar la manera en que se lleva a cabo el ¢jercicio de los encargados de las
empresas. Estas habilidades fueron: 1) Creatividad, 2) Iniciativa y responsabilidad,
3) Planificacion, 4) Gestion y compromiso, 5) Responsabilidad social y trabajo en equipo
6) Actitud para enfrentar el cambio, 7) Autoconfianza y 8) Comunicacién. Con el fin
de probar la confiabilidad y funcionalidad del instrumento, se llevé a cabo una
prueba piloto con un minimo de emprendedores con las caracteristicas de la muestra
clegida, para realizarle ajustes necesarios que facilitaron su manejo y andlisis. Una
vez probado el instrumento, las entrevistas fueron aplicadas directamente a los
responsables de las empresas seleccionadas, para que la informacién que se obtuviera
fuera vdlida y confiable.

Anilisis de los datos

Para el andlisis de los datos, se validaron los instrumentos fisicamente, luego se
procedié a capturarlos en Hoja de cdlculo (MS Excel), para finalmente exportarlos
al programa estadistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), para su
trabajo e interpretacién. El proceso de andlisis comprendid un ejercicio de limpieza
y validacién de los datos, para lo cual se realizé una prueba de datos inviélidos
concluyéndola de manera satisfactoria con un n= 52, que representé el 100 % de
los instrumentos aplicados. Enseguida se aplic6 una prueba de fiabilidad obteniendo

Enero - Junio 2020 10



ESTUDIOS SOCIALES
ISSN: 2395-9169

el Alfa de Cronbach, arrojando un valor general de 0.758, lo cual brinda validez a
los datos obtenidos en los {tems presentados.

Para proceder al andlisis estadistico se totalizaron los datos de las variables, y se
realizé la prueba de Kolmogorov para contrastar la hipétesis de normalidad en la
poblacién, la prueba obtuvo significancia estadistica con un valor-p =.01 menor a
un nivel de significancia alfa de .05. Por lo anterior, dado que los datos no
manifestaron un comportamiento normal, se decidié utilizar el Modelo de Andlisis
de Correlaciones de Spearman. Por dltimo, se generaron los resultados, en tablas
que mostraron la correlacién y la valoracién de las variables con base a las
percepciones de los sujetos analizados, asi como una grifica que revel$ el
comportamiento de dicha valoracién, que emana de un andlisis de medias
ponderadas correspondientes a las respuestas en cada {tem y en cada variable.

Resultados y discusién

Una vez analizados los datos, se encontraron hallazgos de interés en relacién con el
objetivo de la investigacién. El andlisis de Correlacién de Spearman empleado revelé
que, de las ocho variables analizadas, dos de ellas de correlacién negativa con las
demds, concretamente las de Creatividad y Gestién. Por lo anterior, existen
habilidades que son potenciadas al asociarse a otras, tal y fue el caso de los resultados
de la muestra, entre las cuales, la gestién y creatividad, se desarrollan generalmente
de sin potenciar otras habilidades.

El resto de las habilidades si mostraron correlacién con al menos una variable
analizada, sobresaliendo las variables Responsabilidad Social, Actitud para enfrentar
el cambio, Autoconfianza y Comunicacién, las cuales se correlacionaron entre s, tal

y como se percibe en la Tabla 1.
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Tabla 1.

Correlacion de Habilidades del Emprendedor

Rho de Spearman n=52

TotCrea

Totlni

TotP

TotG

TotRS

TotACT

TotAutConf

TotCom

Coeficiente de
correlacién

Sig. (bilateral)

Coeficiente de
correlacién

Sig. (bilateral)

Coeficiente de
correlacién

Sig. (bilateral)

Coeficiente de
correlacién

Sig. (bilateral)

Coeficiente de
correlacién

Sig. (bilateral)

Coeficiente de
correlacién

Sig. (bilateral)

Coeficiente de
correlacién

Sig. (bilateral)

Coeficiente de
correlacién

Sig. (bilateral)

TotCrea
1.000

-.208

138

-.064

.652

.140

321

-.310*

025

-.382%*

.005

-.382%*

.005

-.395**

.004

Totlni

-.208

138

1.000

Vel

.000

-.356**

.010

-.171

225

-.074

.603

095

504

-.118

403

TotP
-.064

.652

791%*

.000

1.000

-.493**

.000

-.135

339

-.061

.669

205

145

-.087

539

TotG TotRS TotACT TotAutConf

.140

321

-.356%*

.010

-.493**

.000

1.000

-177

210

-.623**

.000

-.362**

.008

-.259

.064

-.310*

.025

-171

225

-.135

.339

-177

210

1.000

T34

.000

.881**

.000

965

.000

-.382%*

.005

-.074

.603

-.061

.669

-.623**

.000

T34

.000

1.000

752%

.000

.829**

.000

-.382%*

.005

.095

504

205

145

-.362**

.008

.881**

.000

752%*

.000

1.000

.924**

.000

TotCom

-.395%*

.004

-.118

403

-.087

539

-.259

.064

965

.000

.829**

.000

.924**

.000

1.000

*. La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral). **. La correlacién es significativa al nivel

0,01 (bilateral). Fuente: elaboracién propia de acuerdo con los resultados del estudio.
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Por otra parte, las habilidades fueron valoradas de acuerdo con la percepcién de los
emprendedores entrevistados, de estas apreciaciones surgieron los resultados
sefialados es la Tabla 2. En esta informacién se denota claramente que existe una
clara correspondencia de la variable Gestidn y compromiso, ya que fue la de menor
correlacién y a su vez, fue la menos valorada por los emprendedores entrevistados.
Sin embargo, aunque la variable Creatividad tampoco presenté correlacién con las
demids, esta no fue de las menos valoradas. En contraste, la variable de mayor
valoracién fue la de Iniciativa y responsabilidad, 1a cual a su vez fue de las de mayor
ponderacién. Por lo anterior, puede senalarse que una habilidad de emprendedor
valorada tiende a interrelacionarse con otras dentro de la accién de los
emprendedores.

Tabla 2.
Medias de Variables Ponderadas

Valor otorgado

Variable Nimero %
Creatividad 938 90.19%
Iniciativa y Responsabilidad 969 93.17%
Planificacién 864 83.08%
Gestién y compromiso 828 79.62%
Responsabilidad Social y trabajo en equipo 927 89.13%
Actitud para enfrentar el cambio 938 90.19%
Autoconfianza 918 88.27%
Comunicacién 933 89.71%

Fuente: elaboracién propia de acuerdo con los resultados del estudio

A continuacién, en la Grafica 1 se presenta la valoracién de las habilidades a partir
de las percepciones de los emprendedores entrevistados. La percepcién de los
emprendedores en torno a las habilidades que los hacen exitosos mostré un
comportamiento equilibrado en su mayoria, a excepcién de la Gestidn y compromiso,
lo que la convierte en la variable menos valorada y de menor correlacién con las

demis.
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Creatividad

Iniciativa y

Comunicacion g
esponsabilidad

Autoconfianza Planificacion

Actitud para enfrenta

: Gestion y compromiso
el cambio v P

Responsabilidad Social y
trabajo en equipo

Gréfica 1. Valoracién de habilidades de emprendedor.
Fuente: elaboracién propia de acuerdo con los resultados del estudio

Esto puede convertir a la habilidad de gestién y compromiso en el principal reto
o 4rea de oportunidad que tienen los emprendedores de la muestra analizada, para
fortalecer su perfil emprendedor, en la bisqueda de su eficacia personal y dentro de
la organizacién, tal y como lo senala Goyal (2013). De esta manera se confirma que,
hasta cierto punto, las habilidades menos valoradas por los emprendedores, pueden
convertirse en las de menor vinculacién con las demds, lo cual influye negativamente
a la consolidacién del perfil emprendedor.

Conclusiones

Se ha visto la importancia que representan los emprendedores como agentes
promotores de la actividad econdémica, quienes favorecen la competencia de
mercado a través de la creacién de empresas o negocios. Por lo tanto, es necesario
para el emprendedor conocer y hacer uso de sus habilidades para mejorar en su
trabajo y en su persona, lo cual, sin duda forma parte de su éxito. El estudio revel6
concretamente que los emprendedores sienten mayor valoracién por ciertas

habilidades que por otras, de la misma manera que existe mayor interrelacién de
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unas en relacién con otras. Sin embargo, la literatura y estado del arte del tema de
emprendedurismo cobija, dentro de las habilidades emprendedoras principales, a la
de la Gestidn, esto debido a que debiera estar estrechamente vinculada con el logro
o alcance de los objetivos. Esta variable no es valorada ni correlacionada con otras,
por parte de los emprendedores estudiados, lo que definitivamente la convierten en
una necesidad para la consolidacién de su perfil.

Por otra parte, no existen contrastes o brechas en la valoracién de la mayoria de
las habilidades, por lo que reflejan de manera consciente la importancia de contar
con este cimulo de herramientas que definen su perfil y les permite mejorar su
actividad en el dfa a dfa. Es importante saber qué habilidades se requieren para hacer
frente a las exigencias del mundo empresarial actual, para el emprendedor es esencial
conocer que habilidades posee, cuales no y cuales requiere fortalecer. En otras
palabras, el emprendedor debe conocerse y saber sus dreas de oportunidad.
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